POLITYKA PRYWATNOSCI

stanowiaca zalacznik do Regulaminu Strony internetowej majadlugosz.pl

Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osé6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Dz. urz. UE L2016, Nr 119, s.1) informujemy, Ze:

1. Administratorem danych osobowych jest Maja Dtugosz prowadzaca dziatalnos¢
gospodarczag pod nazwa Maja Diugosz, NIP 8513312051, wpisana do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez ministra
wtlasciwego ds. gospodarki, pod adresem pl. Rodta 1/12, 70-419 Szczecin.

2. Kontakt do Administratora danych osobowych mozliwy jest pod adresem e-mail:
kontakt@majadlugosz.pl numerem telefonu +48 666 250 156 w dni robocze w
godzinach 9 - 12.

3. Administrator przetwarza dane osobowe w oparciu o przepisy prawa, z zachowaniem
odpowiednich srodkéw bezpieczenistwa przewidzianych prawem, w szczegdlnosci by nie
naruszy¢ praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotycza.

4. Wspoétadministratorami danych osobowych s3:

a. ManyChat, Inc., 8605 Santa Monica Blvd, #64372, West Hollywood, CA 90069,
Stany Zjednoczone;

b. Fakturownia Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, 00-389 Warszawa, przy ul. Juliana
Smulikowskiego 6/8, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000572426, posiadajaca
numer NIP 5213704420 oraz REGON 362333847;

c. PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, 60-166 Poznan, przy ul. Grunwaldzkiej 186,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan
- Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, VIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000274399, posiadajaca numer NIP
7792308495; krajowa instytucja ptatnicza nadzorowana przez Komisje Nadzoru
Finansowego, wpisana do Rejestru ustug ptatniczych pod numerem I1P1/2012;

d. Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, Stany
Zjednoczone;

e. Meta Platforms, Inc., 1 Meta Way, Menlo Park, CA 94025, Stany Zjednoczone.

Wspétadministrowanie zwigzane jest z wykorzystywaniem przez Administratora
platform spotecznosciowych.

5. Dane osobowe s3g przetwarzane przez Administratora w celu:

a. prowadzenia dziatalnos$ci promocyjnej i marketingowej przez Sprzedawce droga
elektroniczna lub telefoniczna, polegajacej na informowaniu o Sprzedawcy i jej
dziatalno$ci, prowadzeniu komunikacji dotyczacej ustug $wiadczonych przez
Sprzedawce i ich jako$ci, w szczegdlnosci z wykorzystaniem udostepnionego w
tym celu adresu poczty elektronicznej i kontaktowego numeru telefonicznego, na
podstawie: art. 6 ust. 1 lit. a Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady /
UE/ 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego



przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. urz. UE
L2016,Nr 119, s.1) [dalej: RODO];

wykonywania zawartych umdéw lub podjecia dziatan (na Zadanie Klienta) przed
zawarciem takich uméw, na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

wykonywania uméw z podmiotem, ktoérego Klient jest przedstawicielem w
kontaktach z Sprzedawcg lub podjecia dziatan przed zawarciem takich uméw, na
podstawie: art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

rozpatrywania reklamacji lub odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ - na
podstawie: art. 6 ust. 1 lit. bi c RODO;

prowadzenia dziatalno$ci promocyjnej i marketingowej przez Sprzedawce drogg
inng niz elektroniczna, w szczeg6lnosci zas: informowania o Sprzedawcy oraz jej
dziatalno$ci, udzielania odpowiedzi na zadane pytania, na podstawie: art. 6 ust. 1
lit. f RODO;

prowadzenia dziatalno$ci promocyjnej i marketingowej przez Sprzedawce droga
elektroniczng, w szczeg6lnosci zas: wysytki Newsletterow, na podstawie: art. 6
ust. 1 lit. a RODO;

prowadzenia pomiaréw statystycznych dot.: Sklepu internetowego;
uzytkownikéw Sklepu internetowego i ich preferencji; monitorowania ruchu w
Sklepie internetowym; rozrdznienia uzytkownikéw Serwisu (bez ich
identyfikowania); zapewnienia bezpieczenistwa Sklepu internetowego i
$Swiadczonych w ramach Sklepu internetowego ustug (m.in. wykrywania
przypadku nieprawidtowego funkcjonowania Sklepu internetowego); biezacego
udoskonalania jakos$ci ustug $wiadczonych w ramach Sklepu internetowego i
dopasowywania ich do preferencji uzytkownikéw, na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. a
RODO;

zapisywania danych w funkcjonalnych, analitycznych i niezbednych plikach
cookie, wykorzystywanych do prawidtowego dziatania Strony internetowej oraz
gromadzenia danych z jej podstron - na podstawie art. 6 ust. 1 lit.ai b RODO;

kontaktu telefonicznego, mailowego lub za poSrednictwem aplikacji do
komunikacji na odlegto$¢ w zakresie danych osobowych zwyktych oraz innych
niz dane zwykte - na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. ai b RODO;

wystawiania faktur, rachunkéw lub spetiania innych obowigzkéw wynikajacych
z przepisow podatkowo-rachunkowych, w tym w celach archiwalnych - na
podstawie: art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

zapewnienia rozliczalno$ci i wykazania spetienia obowigzkéw natozonych na
Administratora przepisami prawa, w tym tworzenia rejestréow i innej
dokumentacji wynikajacej z RODO - na podstawie: art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

ustalenia, dochodzenia i obrony przed roszczeniami, na podstawie: art. 6 ust. 1
lit. f RODO;

. przechowywania danych dla celéw archiwalnych i dowodowych, na potrzeby
zabezpieczenia informacji mogacych postuzy¢ do wykazania faktéw - na
podstawie: art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

$wiadczenia ustug drogg elektroniczng - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

wyrazania opinii o produktach lub ustugach - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a
RODO.

6. Prawnie uzasadnionym interesem przetwarzania danych osobowych wystepujacym po
stronie Sprzedawcy lub oséb trzecich jest:



w odniesieniu do przypadku z pkt. 6 lit. ¢ powyzej - wykonywanie uméw z
podmiotem, ktérego Klient jest przedstawicielem w kontaktach ze Sprzedawcs,
lub podejmowanie dziatan przed zawarciem takich uméw;

w odniesieniu do przypadku z pkt. 6 lit. e powyzej - dziatalno$¢ marketingowa i
promocyjna Sprzedawcy drogg inng niz elektroniczna;

w odniesieniu do przypadku z pkt. 6 lit. g powyzej — prowadzenie pomiaréw
statystycznych dotyczacych Sklepu internetowego, monitorowanie ruchu w
Sklepie internetowym oraz udoskonalanie jako$ci $wiadczonych ustug;

w odniesieniu do przypadku z pkt. 6 lit. h powyZej - zapisywanie danych w
funkcjonalnych i analitycznych plikach cookie, wykorzystywanych do
prawidtowego dziatania Strony internetowej;

w odniesieniu do przypadku z pkt. 6 lit. | powyzej - ustalenie, dochodzenie i
obrona przed roszczeniami;

w odniesieniu do przypadku z pkt. 6 lit. m powyzej - przechowywanie danych dla
celow archiwalnych i dowodowych, na potrzeby zabezpieczenia informacji
mogacych postuzy¢ do wykazania faktow.

7. Uzytkownikowi przystuguja nastepujagce prawa w odniesieniu do swoich danych
osobowych:

a.

dostep do danych osobowych, czyli mozliwo$¢ uzyskania informacji na temat
przetwarzania swoich danych, w tym celéw i podstaw prawnych przetwarzania -
na podstawie art. 15 RODO;

sprostowanie danych, czyli prawo do poprawienia nieprawdziwych lub btednych
danych oraz ich uzupetnienia, jesli s3 niekompletne - na podstawie art. 16 RODO,

otrzymanie kopii danych, czyli mozliwo$¢ uzyskania kopii danych
przetwarzanych przez Administratora - na podstawie art. 15 ust. 3 RODO;

usuniecie danych, czyli prawo do Zadania usuniecia danych, ktére nie sg juz
niezbedne do realizacji celow, dla ktérych zostaty zebrane - na podstawie art. 17
RODO;

ograniczenie przetwarzania, czyli prawo do zadania zaprzestania wykonywania
okreslonych operacji na danych, w szczeg6lnosci w przypadku sporu co do ich
prawidtowosci lub zasadnosci przetwarzania - na podstawie art. 18 RODO;

przenoszenie danych, czyli mozliwo$¢ uzyskania danych w ustrukturyzowanym
formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego oraz przekazania ich innemu
podmiotowi, jesli jest to technicznie mozliwe - na podstawie art. 20 RODO;

sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych w celach marketingowych,
ktéry mozna zgtosi¢ w dowolnym momencie bez koniecznosci uzasadniania - na
podstawie art. 21 ust. 2 RODO;

sprzeciw wobec przetwarzania danych na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora w innych celach, je$li wynika to z szczegélnej sytuacji
Uzytkownika - na podstawie art. 21 ust. 1 RODO;

wycofanie zgody na przetwarzanie danych, w zakresie, w jakim przetwarzanie
odbywa sie na jej podstawie, co nie wplywa na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody - na podstawie art. 7 ust. 3
RODO;

wniesienie skargi do organu nadzorczego, jesli przetwarzanie danych narusza
przepisy RODO; w Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony



8.

10.

11.

12.

13.

14.

Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa) - na podstawie art. 77
RODO.

Uzytkownik moze realizowa¢ swoje prawa, kontaktujgc sie z Administratorem za
posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem kontakt@majadlugosz.pl lub
listownie na adres:

* Maja Dtugosz, Plac Rodta 1/12, 70-419 Szczecin

* We wniosku nalezy wskazaé zakres zadania oraz dane pozwalajace na
identyfikacje osoby skladajacej wniosek. Uprawnienia Uzytkownika nie maja
charakteru bezwzglednego i ich realizacja zalezy od celu przetwarzania oraz
podstaw prawnych.

Prowadzona przez Sprzedawce dziatalno$¢ gospodarcza jest wspierana przez podmioty
zewnetrzne, ktérym dane osobowe moga by¢ udostepniane. Dane te przekazywane s3
wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji konkretnych celow i zgodnie z
przepisami prawa. W szczegdlnosSci dane osobowe mogg by¢ udostepniane:

a. podmiotom uprawnionym na podstawie przepisow prawa w zakresie
niezbednym do realizacji cigzacego na Sprzedawcy obowigzku przekazania
danych;

b. wtascicielowi i administratorowi hostingu;

c. podmiotom upowaznionym na podstawie zawartych przez Sprzedawce uméw w
zakresie niezbednym do realizacji wspomnianych uméw, w szczegdlno$ci: mogg
by¢ przekazywane podmiotom $wiadczacym ustugi zwigzane a zapewnieniem
dostepu do ustugi i utrzymywaniem poczty elektronicznej Sprzedawcy lub z
prowadzeniem Strony internetowej;

d. dostawcom odpowiedzialnym za obstuge systeméw informatycznych i
zapewnienie prawidtowego funkcjonowania infrastruktury technicznej;

e. biurom rachunkowym oraz ksiegowym w celu realizacji obowigzkéw podatkowo-
ksiegowych;

f. podmiotom umozliwiajgcym Sprzedawcy dokonywanie zdalnych operacji
platniczych;

g. bankom oraz operatorom ptatnosci w celu obstugi transakecji finansowych;

h. innym podmiotom wspierajacym dziatalno$¢ Sprzedawcy, jesli wspoétpraca ta
wymaga przetwarzania danych osobowych.

Sprzedawca nie ma zamiaru przekazania danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowe;.

Kazdy z podmiotéw, ktérym dane sg przekazywane, dziata na podstawie zawartych ze
Sprzedawca uméw powierzenia danych lub na podstawie obowigzujacych przepisow
prawa, gwarantujgc zgodnos$¢ przetwarzania z zasadami RODO.

Administrator zastrzega sobie prawo do ujawnienia danych osobowych w sytuacji, gdy
taki obowigzek wynika z przepiséw prawa. W szczeg6lnosSci moze to obejmowac
obowiazek przekazania informacji odpowiednim organom administracyjnym, organom
$cigania, sgdom lub innym instytucjom uprawnionym do ich pozyskania na podstawie
obowiagzujacych przepiséw.

Kazde takie ujawnienie bedzie realizowane wylgcznie w zakresie niezbednym do
wypetnienia natozonych obowigzkéw oraz zgodnie z zasadami ochrony danych
osobowych przewidzianymi w RODO.

Administrator przekazuje dane osobowe poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)
wytacznie wtedy, gdy jest to konieczne, przede wszystkim w zwigzku z korzystaniem z

4


mailto:kontakt@majadlugosz.pl

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

ustug podmiotéw o zasiegu miedzynarodowym. W takich przypadkach dostawcy ustug
posiadaja oddziaty lub spéiki zalezne na terenie EOG, co zapewnia zgodno$¢ z
europejskimi standardami ochrony danych.

Dane osobowe s3 przechowywane przez czas niezbedny do realizacji celéw, dla ktérych
zostaly zebrane, zgodnie z ponizszymi zasadami:

a. dane przetwarzane na podstawie zgody - do momentu jej cofniecia lub
osiagniecia celu przetwarzania;

b. dane przetwarzane w zwigzku z zawarciem lub realizacja umowy - przez czas
negocjacji, realizacji wspoétpracy oraz przez okres przedawnienia roszczen;

c. dane przetwarzane w zwigzku z obowigzkami prawnymi Administratora - przez
czas wymagany przepisami prawa, w tym prawa podatkowego, rachunkowego
oraz RODO;

d. dane przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu Administratora - do
czasu skutecznego wniesienia sprzeciwu;

e. dane przetwarzane w celach analitycznych i administracyjnych - do czasu
zdezaktualizowania sie lub utraty ich przydatnos$ci albo wniesienia sprzeciwu.

Dodatkowo dane osobowe moga by¢ przechowywane w celu ochrony praw
Administratora, w tym ustalania, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, zgodnie z
obowigzujacymi przepisami o przedawnieniu roszczen.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Niepodanie danych osobowych moze
jednak skutkowa¢ brakiem mozliwosci skorzystania z danej funkcjonalnos$ci strony
internetowej, dostepu do okreslonych tresci lub niemozliwoscig wykonania ustugi.

Administrator wykorzystuje pliki cookie w celu $wiadczenia ustug droga elektroniczng
oraz poprawy ich jakoSci, zapewnienia prawidtowego funkcjonowania strony
internetowej, w tym usprawnienia nawigacji, zapamietywania preferencji dotyczacych
plikobw cookie, zapewnienia bezpieczenstwa, zarzadzania strong internetowa, realizacji
badan statystycznych i analitycznych oraz dziatan marketingowych.

Podczas pierwszej wizyty na stronie internetowej Uzytkownikowi wys$wietlany jest
komunikat o stosowaniu plikow cookie. Komunikat ten zawiera informacje o ich rodzaju
oraz umozliwia Uzytkownikowi udzielenie zgody na wykorzystywanie wybranych
kategorii plikow cookie.

Akceptacja plikow cookie powoduje zapisanie na urzadzeniu Uzytkownika (np.
komputerze, telefonie, tablecie) informacji pochodzacej od dostawcy danej ustugi. Nalezy
jednak pamieta¢, ze Administrator nie ma petnej kontroli nad plikami cookie
pochodzacymi od zewnetrznych dostawcow.

Uzytkownik ma mozliwos$¢ zarzadzania plikami cookie w nastepujacy sposab:

a. podczas pierwszej wizyty na stronie internetowej — uzytkownik moze udzieli¢
zgody na wybrane pliki cookie lub odrzucié¢ ich stosowanie w catosci lub czeSci;

b. usuwanie plikéw cookie z urzadzenia - uzytkownik moze usuna¢ wszystkie pliki
cookie, czyszczac historie przegladania w swojej przegladarce. Nalezy pamietac,
ze usuniecie plikdéw cookie powoduje utrate zapisanych informacji, takich jak
dane do logowania;

c. uniemozliwienie przechowywania plikdw cookie - mozliwe jest skonfigurowanie
przegladarki w taki sposéb, aby uniemozliwi¢ zapisywanie plikéw cookie. Nalezy
jednak pamietaé, Ze moze to wptyna¢ na prawidlowe dziatanie strony
internetowej i uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych funkcjonalnosci;



d. Kkorzystanie z trybu incognito - w trybie incognito pliki cookie sg przechowywane
jedynie do momentu zamkniecia przegladarki, co zapewnia ich automatyczne
usuniecie po zakonczeniu sesji;

e. korzystanie z innych urzadzen lub przegladarek - w przypadku uzywania innego
urzadzenia konicowego, profilu uzytkownika na komputerze lub innej
przegladarki konieczne bedzie ponowne okreSlenie preferencji dotyczacych
plikdw cookie.

22. Uzytkownik, dokonujac zmian w ustawieniach plikow cookie, powinien by¢ Swiadomy, Ze
uniemozliwienie ich zapisywania lub usuniecie moze spowodowaé ograniczenie
funkcjonalno$ci strony internetowej. Niektore tresci lub funkcje moga by¢ niedostepne, a
zapamietane ustawienia (np. preferencje dotyczace plikéw cookie) moga zostac
utracone.

23. Administrator nieustannie doskonali procedury oraz zabezpieczenia danych osobowych,
dlatego Polityka prywatnosci jest regularnie weryfikowana i w razie potrzeby
aktualizowana. Uzytkownikom zaleca sie regularne zapoznawanie sie z jej trescia, aby
by¢ na biezaco z wprowadzonymi zmianami. Najnowsza wersja Polityki prywatnosci jest
zawsze dostepna na stronie internetowe;j.

PLIKI COOKIES
1. Wystepuja dwa rodzaje cookies:

a. sesyjne, ktére pozostajg w urzadzeniu az do opuszczenia strony, wytaczenia
uzywanej przegladarki internetowej lub urzadzenia (zaleznie od tego, ktora z
powyzszych okoliczno$ci wystgpi najpierw), oraz

b. state, ktére pozostaja na urzadzeniu przez czas okreslony w ich parametrach lub
do momentu usuniecia przez uzytkownika (zaleznie od tego, ktora z powyzszych
okolicznosci wystapi najpierw).

2. Szczego6towy wykaz Cookies wykorzystywanych na stronie obejmuje:

a. cookieyes-consent - zapamietuje wybory uzytkownika dotyczace zgéd na
cookies; nie przechowuje danych osobowych;

b. woocommerce _items_in_cart, woocommerce_cart_hash,
wp_woocommerce_session_* - odpowiadaja za funkcjonowanie koszyka
zakupowego i zachowanie jego zawarto$ci pomiedzy wizytami;

c. pbid - ustawiany przez PixelYourSite, zapisuje unikalny identyfikator
uzytkownika dla celéw analitycznych i $ledzenia ses;ji;

d. sbjs_migrations, sbjs_current_add, sbjs_first_add, sbjs_current, sbjs_first,
sbjs_udata, sbjs_session - wykorzystywane przez SourceBuster, stuza do
identyfikowania Zrédta odwiedzin i analizy ruchu;

e. pys_session_limit, pys_start_session, pys_first_visit, pysTrafficSource,
pys_landing_page, last_pysTrafficSource, last_pys_landing_page - uzywane przez
PixelYourSite, pozwalajg analizowac¢ pierwsza wizyte uzytkownika, czas trwania
sesji oraz $ledzi¢ zrédto ruchu;

f. _fbp - plik cookies Facebooka, umozliwiajagcy wyswietlanie reklam na
platformach nalezacych do Meta po odwiedzeniu naszej strony;

g. _ga, ga* - pliki cookies Google Analytics, ktdére zbierajg informacje o aktywnosci
uzytkownikéw na stronie. Dane te s3 anonimizowane i stuzg wylacznie do
tworzenia raportow statystycznych;
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h. drip_client* - ustawiane przez Drip, pozwalajg $ledzi¢ zachowania uzytkownikéw
na stronie, co stuzy personalizacji tresci newslettera i komunikacji
marketingowej;

i. _sn_n, _sn_a, SNS - wykorzystywane przez Drip i SleekNote do obstugi popupéw
oraz analizy aktywnoSci odwiedzajgcych, np. czy popup zostat juz wyswietlony
lub jak dtugo uzytkownik przebywa na stronie.

Zgodami na wykorzystywanie cookies mozna zarzadzaé¢ z poziomu ustawien
prywatnos$ci strony lub ustawien wykorzystywanej przez Panstwa przegladarki
internetowe;j.

Instrukcje wylaczenia obstugi plikéw Cookies w poszczegdlnych przegladarkach
internetowych mozna znaleZ¢ na stronach internetowych ich wydawcow.

Wytaczenie stosowania cookies moze zaktdocaé¢ dziatanie niektorych funkcji strony i
zmniejszac¢ tatwo$¢ jej obstugi.

Rezygnacja z cookies bedzie dotyczyta wytacznie konkretnej przegladarki. W zwigzku z
powyzszym stosowne dziatania bedg musiaty zosta¢ podjete w przypadku kazdej innej
przegladarki uzywanej na tym samym lub innym urzadzeniu.
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